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Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Ceskd pojistovna a.s., se sidlem Spéalenda 75/16,
113 04 Praha 1, Ceskd republika, IC 45272956,
DIC CZ 699001273, zapsana v obchodnim rejstiiku
u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1464 (déle
jen ,pojistovna”), poskytuje pojisténi v souladu se zdko-
nem ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni.
Tyto Vdeobecné pojistné podminky pro pojisténi financ-
nich ztrat VPPFZ-P-01/2014 (dale jen ,VPPFZ-P") upra-
vuji podminky pojisténi finan¢nich ztrat a jsou ucinné
od 1.1.2014.

Préva a povinnosti z pojisténi financnich ztrat se fidi pravnim
fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik, v platném znéni (déle jen ,zékonik”),
predevsim ustanovenimi §§ 2758 — 2872, témito VVPPFZ-P,
sazebnikem poplatkd a pojistnou smlouvou.

Ujednani v pojistné smlouvé odchylujici se od zakoniku
nebo téchto VPPFZ-P maji pfednost.

Pojisténi financnich ztrat (dale jen ,pojisténi”) je pojis-
téni soukromé a sjedndva se jako pojisténi skodové.

Clanek 2
Vznik, trvani a zanik pojisténi
Pojisténi se sjedndvd na dobu urcitou ujednanou v po-
jistné smlouvé.
Vedle ddvodt uvedenych v zakoniku zanikad pojisténi
z dtvodd uvedenych v téchto VPPFZ-P nebo ujedna-
nych v pojistné smlouvé.

Pojisténi déle zanikéd dnem, kdy rozhodnuti o Upadku
pojistnika nabylo pravni moci.

Pojisténi se neprerusuje.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na finan¢ni ztraty vzniklé
v pfi¢inné souvislosti s:
a) véle¢nymi udalostmi nebo operacemi véle¢ného razu,
politickymi a socidlnimi nepokoji, zasahy statni nebo
podobné moci at uznané & neuznané, zabavenim,
konfiskaci, rekvizici nebo drzenim vladou, Urady,
blokadou, sankcemi, pirdtstvim, obcanskou vaélkou,
revoluci, vzpourou, povstanim, srocenim, plenénim,
stdvkou, vylukou, teroristickymi akcemi, osobou jed-
najici z politickych motivt, Gfednimi nebo soudnimi
opatfenimi, minami, torpédy, bombami a podobnymi
ni¢ivymi silami, chemickymi, biologickymi nebo ob-
dobnymi zbranémi;
jadernymi nehodami a jadernym nebezpec¢im;
¢) umyslnym jednanim nebo Umysinym opomenutim

pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby, pripadné

jiné osoby z jejich podnétu nebo umyslnym jedna-

nim, o kterém tyto osoby védély.

=z

Z pojisténi nevznikd narok na plnéni ze skodnych uda-
losti, pokud by se tak pojistovna dostala do rozporu se
zakonem ¢&. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich
sankdci, v platném znéni, resp. s obecné zavaznym prav-
nim predpisem jej nahrazujicim.

Pojisténi se dale nevztahuje na finan¢ni ztraty:

a) za usly zisk;

b) ze ztraty trzni hodnoty.

V pojistné smlouvé Ize ujednat dalsi vyluky z pojisténi.

Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16

Vseobecné pojistné podminky

pro pojisténi financnich ztrat VPPFZ-P-01/2014

Clanek 4

Pojistné
Pojistné je jednorazovym pojistnym.
V pojistné smlouvé je mozno ujednat, Ze pojistné bude
hrazeno ve splatkach.
V pfipadé zaniku pojisténi nalezi pojistovné vzdy celé
pojistné za pojistny rok nebo za dobu, na kterou bylo
pojisténi sjednano.
Ma-li pojistnik plnit na pojistné, poplatky a pfislusen-
stvi pohledédvky dluzného pojistného, zapocte se plnéni
pojistnika nejprve na dluzné pojistné, a to vzdy nejprve
na nejdfive splatné pojistné, resp. splatku pojistného,
poté na poplatky v pofadi podle jejich splatnosti, pak
na naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného
a nakonec na urok z prodleni. Poplatky, néklady spojené
s vyméahanim dluzného pojistného ani urok z prodleni se
neurodi.
Pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem pfripsani
pojistného na ucet pojistovny.
Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného nebo
splatky pojistného, nenf pojistovna povinna poskytnout
pojistné plnéni ze skodnych udalosti nastalych pfed za-
placenim pojistného nebo splatky pojistného, pripadné
je opravnéna pojistné pInénf snizit.

Clanek 5
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je finan¢ni ztrata, ktera vznikla v dasledku
Skodné udalosti, k niz doslo za trvani pojisténi a se kterou
je spojena povinnost pojistovny poskytnout pojistné pInéni.

Clanek 6
Pojistény, opravnéna osoba
Pojisténym je osoba, na jejiz finan¢ni ztratu se pojisténi
vztahuje.

Opravnénou osobou je pojistény.

Clanek 7

PInéni pojistovny
Pojistné pInéni se stanovi jako nahrada finan¢ni ztraty
opravnéné osoby vzniklé v disledku pojistné udalosti.
PInéni poskytne pojistovna v penézich.
Ménovy prepocet se provadi kurzem devizového trhu
vyhlasovanym Ceskou narodni bankou platnym ke dni
vzniku pojistné udalosti.
Pojistovna nad ujednany limit nebo sublimit pojistného
plnéni nahradi Ucelné vynalozené zachranovaci nakla-
dy, specifikované v zakoniku, které pojistnik, pojistény
nebo opravnénd osoba vynalozil/a pfi odvraceni bez-
prostfedné hrozici pojistné udalosti nebo na zmirnéni
nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti, nejvyse viak do
¢astky 10 000 K¢.
V pfipadé, ze pojistnik, pojistény nebo opravnéna oso-
ba utrpél/a v souvislosti s vynaklddanim zachrarovacich
nékladl skodu, pojistovna poskytne ndhradu za tuto
skodu nejvyse v ¢astce 10 000 K¢.

Clanek 8

Hranice pojistného plnéni, limity pojistného

plInéni, sublimity pojistného plInéni
Horni hranici pojistného plnénf je limit pojistného pIné-
ni. Limit pojistného pInéni se ujedndva v pojistné smlou-
vé na navrh pojistnika.
V pojistné smlouvé mohou byt v rdmci limitu pojistného
plnéni ujednany sublimity pojistného plnéni pro sjedna-
nd pojistnd nebezpedi.
Celkové pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti nesmi
pfesdhnout limit pojistného plnéni ujednany v pojistné
smlouve.
Pojistnd plnéni vyplacend z pojistnych udalosti nastalych
v pribéhu jednoho pojistného roku nesmi presahnout li-
mit resp. sublimit pojistného plnéni ujednany v pojistné
smlouvé pro sjednand pojistna nebezpedi.

Clanek 9
Spoluucast

Pojistény se podili na pojistném plnéni z kazdé pojistné uda-
losti ¢astkou ujednanou v pojistné smlouvé jako spoluticast.

Clanek 10
Povinnosti z pojisténi

Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba:

a) ma povinnost ozndmit a dolozit pojistovné bez zby-
te¢ného odkladu veskeré zmény, které béhem trva-
ni pojisténi nastanou ve skute¢nostech, které uved|
pfi sjedndni pojistént;

b) mé povinnost umoznit pojistovné provést kon-
trolu podkladd potfebnych pro vypocet pojistného
a umoznit prohlidky véci, s nimiz pojisténi souvisi,
pokud si tuto prohlidku pojistovna vyzada;

¢) ma povinnost dbat, aby pojistnd udalost nenastala,
zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k od-
vraceni nebo zmen3eni nebezpedi, které jsou mu
uloZeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé,
nebo které na sebe vzal pojistnou smlouvou, ani
nesmi trpét porusovani téchto povinnosti ze strany
tfetich osob (za tfeti osoby se povazuji také viechny
fyzické a pravnické osoby pro pojisténého ¢&inné);

d) ma povinnost neprodlené odstranit kazdou zavadu
nebo nebezpedi, o kterém se dozvi a které by mohlo
mit vliv na vznik pojistné udalosti nebo pfijmout ta-
kova preventivni opatfeni, jaka je mozno rozumné
pozadovat;

po skodné udalosti:

e) ma povinnost, pokud jiz skodnad udélost nastala,
ucinit nutnad opatfeni ke zmirnéni jejich nasledkd
a podle moznosti si k tomu vyzadat pokyny pojis-
fovny a postupovat v souladu s nimi;

f) ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit po-
jistovné, ze skodna udalost nastala;

g) ma povinnost v pfipadé zadosti pojistovny zajistit
na vlastni ndklady ufedni preklad dokladd nezbyt-
nych k Setfenf sSkodné udalosti;

h) ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
pravdiva vysvétleni o pficinach a rozsahu skody, vy-
¢islit naroky na plnéni, predlozit doklady, které jsou
potfebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posou-
zeni ndroku na plnéni a jeho vy3e a umoznit pojistov-
né provést 3etfeni, kterych je tfeba;

i) ma povinnost sdélit pojistovné bez zbyte¢ného
odkladu, Ze v souvislosti se skodnou udalosti bylo
zahajeno trestni nebo spravni fizeni proti pojisténé-
mu nebo jeho zaméstnanci, sdélit jméno a adresu
svého obhajce a pojistovnu informovat o prabéhu
a vysledcich tohoto fizent;

j)  ma povinnost zabezpecit vici jinému prava, kterad
pfechdzeji na pojistovnu, zejména pravo na na-
hradu 3kody, jakoZ i pravo na postih a vyporadani;

k) mapovinnost, vzniklo-livsouvislostise skodnou udé-
losti podezfenf z trestného ¢inu nebo pokusu o néj,
ucinit bez zbyte¢ného odkladu oznameni policii;

[)  nesmi bez souhlasu pojistovny postoupit pohledav-
ku na pInéni z pojistént;

m) nesmi v pfipadé mimosoudniho jednanf o ndhradé
skody z pojistné udalosti bez souhlasu pojistovny
uzaviit dohodu o narovnani nebo umoznit uznanf
dluhu v jakékoliv formé;

n) nesmi v fizeni o ndhradé skody ze 3kodné udalosti
bez souhlasu pojistovny uzaviit dohodu o narovna-
ni, nesmi se zavazat k nahradé promlcené pohle-
davky nebo ji uhradit, nesmi uzavfit soudni smifr,
ani zapficinit vydani rozsudku pro uznani nebo pro
zmeskanf; proti rozhodnuti pfislusnych organa,
kterd se tykaji ndhrady skody, md povinnost se vcas
odvolat nebo podat odpor, pokud v odvolaci Ihiité
neobdrzi jiny pokyn od pojistovny.

Pojistovna ma povinnost:

a) po skonceni Setfeni nutného ke zjisténi existence
a rozsahu povinnosti plnit, sdélit vysledky osobé,
kterd uplatnila prévo na pojistné plnéni. Na zadost
této osoby pojistovna v pisemné formé zdvodni vysi
pojistného plnéni, popfipadé divod jeho zamitnutf;

b) do 15 dnl ode dne skonceni Setfeni poskytnout po-
jistné plnént;

C) na zadost vrétit pojistnikovi, pojisténému doklady,
které pojistovné zaslali nebo predlozili.

V pojistné smlouvé mohou byt ujednany dalsi povinnos-

ti z pojistént.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba po-

vinnosti uvedené v bodu 1 tohoto ¢lanku nebo v pojist-

né smlouve:
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a) ma pojistovna pravo pojistné plnéni primérené sni-
zit podle zavaznosti tohoto porusenti;

b) mé pojistovna vaci nému pravo na nahradu skody
az do vyse poskytnutého pojistného plnéni.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo oprdvnénd osoba

povinnosti uvedené v bodu 1 pism. f), h), m) nebo n)

tohoto ¢lanku, ma pojistovna pravo odmitnout pojistné

plnéni. Timto odmitnutim pojisténi nezanika.

Clanek 11
Formy pravnich jednani a oznameni

Veskera pravni jednani, jakoZ i ozndmeni tykajici se pojis-

téni vyzaduji pisemnou formu, neni-li dale uvedeno jinak.

Pisemnou formu nevyZaduje:

a) ozndmeni zmény jména nebo pfijmeni pojistnika,
resp. pojisténého, zmeény postovni adresy, elektro-
nické adresy, telefonu;

b) sdéleni kontaktni osoby poskozeného.

Pojistnik je déle opravnén cinit nad rdmec pravnich

jednéni uvedenych v bodu 2 tohoto ¢lanku nepisem-

nou formou jakékoliv dal3i pravni jednani vaci pojis-
tovné, které je navrhem zmény pojistné smlouvy, na-
vrhem dohody o zaniku pojisténi nebo ndvrhem jiného
dvoustranného pravniho jedndanf tykajiciho se pojisté-
ni. Takovy nepisemny navrh pojistnika je pfijat v oka-
mziku, kdy je pojistnikovi doru¢eno souhlasné pravni
jednéni pojistovny v pisemné formé nebo potvrzeni
pojistovny o prijeti ndvrhu pojistnika v pisemné formé.

Pojistnik, pojistény a opravnéna osoba jsou dale oprav-

néni ¢init nad ramec oznameni uvedenych v bodu 2

tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv dal3i

oznameni tykajici se pojisténi. Takové nepisemné ozna-
meni se povazuje za platné ucinéné, pokud pojistovna

v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni obdrzela, nebo

se zacne chovat ve shodé s nim.

Za nepisemnou formu se povaZuje oznameni ucinéné
telefonicky na telefonnim ¢isle pojistovny k tomuto
Ucelu zfizeném, pomoci elektronického formuléare uve-
deného na oficialnich webovych strankach pojistovny
nebo elektronicky na elektronickou adresu pojistovny
k tomuto Ucelu zfizenou.

Pravni jednani nebo ozndmenfi obsazené v priloze elektro-
nické zpravy ve formatu pdf nebo jiném obdobném forma-
tu, ktery dostate¢né zabezpecuje jeho obsah proti zméné,
se povazuje za pisemnost, majici pisemnou formu.

Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvolava pravni na-
sledky plynouci ze zvyklosti v oblasti pojistovnictvi.

Clanek 12
Dorucovani pisemnosti

Pisemnosti se rozumi pravni jednéni nebo oznameni, ty-

kajici se pojisténti, které je napsano a podepsano. Mlze

mit listinnou nebo elektronickou podobu.

Pisemnosti si smluvni strany dorucuji:

a) pfi osobnim styku jejich preddnim a prevzetim;

b) prostfednictvim vefejné datové sité do datové
schranky;

¢) prostfednictvim akreditovaného poskytovatele cer-
tifika¢nich sluzeb na elektronickou adresu se zaru-
Cenym elektronickym podpisem;

d) svyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na pos-
tovni adresu, na niz se smluvni strana zdrzuje, uve-

denou v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou
druhou smluvni stranou po uzavieni pojistné smlou-
vy nebo zjisténou v souladu s pravnimi predpisy;

e) prostfednictvim elektronické posty na elektronickou
adresu.

Pisemnost dodand do datové schranky je dorucena
okamzikem, kdy se do datové schranky pfihlasi osoba,
kterd ma s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup
k pisemnosti.

Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je do-
ru¢ena dnem, kdy byla doru¢ena do mailové schranky
adresata; v pochybnostech se ma za to, Ze je dorucena
dnem jejiho odeslani odesilatelem.

Pisemnost odeslana na postovni adresu s vyuzitim pro-
vozovatele postovnich sluzeb je doru¢ena dnem dojiti;
v pochybnostech se md za to, Ze dosla tfeti pracovni
den po odeslani, byla-li v3ak odeslana na adresu v ji-
ném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.
Neni-li ujedndno jinak, urcuje druh takové pisemnosti
(napf. obycejna zasilka, doporucend zasilka) odesilatel.

Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu
sdélitzmény veskerych skutecnosti vyznamnych pro doru-
Covani a ozndmit si navzdjem svou novou postovni
nebo elektronickou adresu. Tyto zmény jsou vaci druhé
smluvni strané Ucinné, jakmile ji byly sdéleny. Pokud méa
odesilatel ddvodnou pochybnost o spravnosti postovni
adresy, md se za to, Ze postovni adresou je adresa, kte-
r4 je odesilateli zndma na zékladé jeho vlastniho zjisténi
provedeného v souladu s pravnimi predpisy.

Porusi-li néktera smluvni strana bez omluvitelného du-
vodu povinnost sdélit zmény a ozndmit novou postovni
nebo elektronickou adresu, povaZuje se toto jednani
za zmareni dojiti a pisemnost dorucovana na postov-
ni adresu se povazuje za dorucenou tfeti pracovni den
po odeslani, byla-li viak odesldna na adresu v jiném
statu, pak patnacty pracovni den po odeslani, a pisem-
nost odesilatele doru¢ovanad na elektronickou adresu
se povazuje za doruc¢enou dnem jejiho odeslani ode-
silatelem, i kdyz adresat nemél moznost se s obsahem
pisemnosti sezndmit.

Odmitne-li adresat pisemnost doru¢ovanou na postovni
adresu pfijmout, hledi se na pisemnost jako na doru-
¢enou dnem, ve kterém bylo jeji pfijeti odepreno, ne-
bot adresat mél moznost se s jejim obsahem sezndmit.

Clanek 13
Zpracovani osobnich udaja,
zprosténi micenlivosti, zmocnéni

Zpracovani osobnich tdajti pro tcely pojistovaci

cinnosti a ¢innosti souvisejicich

Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a) udéluje souhlas, aby jeho osobni Udaje, v¢etné rod-
ného ¢isla, a dalsi sdélené tdaje, byly zpracovavany
pojistovnou a jejimi smluvnimi zpracovateli splfiuji-
cimi podminky zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich dajd a o zméné nékterych zakond, v plat-
ném znéni, pro Ucely pojistovaci ¢innosti a dal3ich
¢innosti vymezenych zékonem ¢. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi, v platném znéni, a to po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti ply-
noucich ze zavazkového vztahu a dale po dobu
vyplyvajici z obecné zévaznych pravnich predpist;

b) stvrzuje, Ze je poucen o tom, Ze poskytnuti osob-
nich Udajd pojistovné je dobrovolné, aviak v roz-
sahu, ve kterém je pojistovna povinna tyto udaje
zpracovavat na zdkladé zakoniku, a na zékladé
zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich
proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a finan-
covani terorismu, v platném znéni, pfip. dalsich
zakond, je poskytnuti nékterych, zejména adres-
nich a identifikacnich udajd, nezbytné pro uzavre-
ni pojistné smlouvy a pro plnéni prav a povinnosti
z ni vyplyvajicich;

C) bere navédomi, ze poskytnuti ostatnich dobrovolné
sdélenych osobnich Udajt bude povazovano za vy-
slovné udéleni souhlasu se spravou a zpracovanim
takovych osobnich Udaju;

d) stvrzuje, ze byl ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich Udajd, v platném znéni, infor-
movan o svych pravech a o povinnostech spravce,
zejména o pravu pristupu k osobnim udajam dle
§ 12, o pravu na opravu osobnich Udaji a dalsich
pravech dle § 21 tohoto zékona;

e) pro pfipad sdéleni elektronického kontaktu udéluje
souhlas, aby byl kontaktovan elektronickou formou
i v zalezitostech tykajicich se dfive sjednanych po-
jisténi;

f) se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu nahlésit jakou-
koliv zménu zpracovavanych osobnich tdaju.

Zprosténi mléenlivosti, zmocnéni

Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a) pro pripad vzniku $kodné udalosti zprostuje statni
zastupitelstvi, policii a dalsi organy cinné v trest-
nim nebo spravnim Fizeni, hasi¢sky zachranny sbor,
|ékare, zdravotnickd zafizeni, zachrannou sluzbu
a zdravotni pojistovny povinnosti ml¢enlivosti;

b) zmocriuje pojistovnu, resp. ji povéfenou osobu, aby
ve vSech fizenich probihajicich v souvislosti se Skod-
nou uddlosti mohly nahlizet do soudnich, policej-
nich, pfipadné jinych urednich spist a zhotovovat
z nich kopie ¢&i vypisy;

¢) zmocriuje pojistovnu, resp. ji povéfenou osobu k na-
hlédnuti do podkladu jinych pojistoven v souvislosti
se Setfenim Skodnych uddlosti a s jejich povinnosti
poskytnout pojistné plnéni.

Vyse uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu

po smrti nebo zaniku pojistnika.

Clanek 14
Vyklad pojmu

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmim pouzitym
v téchto VPPFZ-P a v pojistné smlouvé.

1.

Finan¢ni ztratou se rozum{ vy3e vynalozenych nakladd
nebo jiné snizeni hodnoty majetku definovatelné v pe-
néznich jednotkach ujednané v pojistné smlouvé, které
vznikly v dusledku Skodné udélosti.

Sazebnikem poplatkd se rozumi seznam thrad za vy-
brané sluzby poskytované pojistovnou. Rozhodnou je
vy3e podle sazebniku platného v den provedeni zpoplat-
fiované sluzby.

Skodnou udalosti se rozumi udélost, ktera je blize
specifikovand v pojistné smlouvé, ze které vznikla
Skoda a kterd by mohla byt ddvodem vzniku préva na
pojistné pInéni.

Ztratou trzni hodnoty se rozumi snizeni hodnoty aktiv
v dasledku trznich vliva.



